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PROTOCOLO ANTE SITUACIONES DE ROBOS O DE HURTOS EN EL COLEGIO.


















I. Definición
Ante el extravío de alguna de las pertenencias, que un alumno trae al colegio, el alumno o apoderado puede acercarse al Profesor jefe o a Inspectoría informando del hecho y aportando antecedentes iniciales que permitan resolver la situación, a partir de este modo, se pondrá en marcha el protocolo. Se entiende por: 
ROBO: Apropiación de un bien ajeno, contra la voluntad de su dueño, mediante algún tipo de fuerza o intimidación en contra del afectado. 
HURTO: Apropiación de un bien ajeno, en desconocimiento de su dueño y sin mediar acción violenta alguna hacia la persona.

 III Normativa Legal 
El presente protocolo tiene como referente la Ley N° 20.536 Ley sobre violencia escolar, la que establece que la buena convivencia escolar está determinada por la coexistencia armónica entre los miembros de la comunidad educativa, se enmarca en el respeto y valoración de los derechos humanos y de las libertades fundamentales, en tal sentido la constatación de un robo o un hurto son hechos que alteran la buena convivencia. Los hechos constitutivos de los delitos señalados en este protocolo están tipificados en el Código Penal, y sus leyes complementarias.

III Procedimiento
1.1.- Es necesario tener presente que en el Reglamento Interno de Convivencia, el colegio establece la prohibición de portar objetos de valor y dinero a sus alumnos y, al mismo tiempo, deslinda responsabilidades ante la pérdida de ellos. No obstante, ante una denuncia de robo o de hurto de especies personales ocurrido en el interior del establecimiento, considera la posibilidad de investigar, siguiendo el siguiente procedimiento:
 1.2.- El encargado de acoger el relato, es el Profesor jefe o Inspector/a. Si la denuncia ocurre al término de la jornada de clases, debe retomar el caso a primera hora del día siguiente. Si esta situación ocurre el día viernes, el procedimiento se ejecutará el primer día hábil de la semana siguiente. 
1.3.- Si el hecho tiene características de robo, se denunciará por parte del Colegio a Carabineros, solicitando su presencia en el establecimiento. se realizará la investigación respectiva y las medidas se tomarán al final del proceso, aplicando sanciones reglamentarias que ameriten el tenor de la falta. 

1. 4.- Si se trata de un hurto se denunciará por parte del colegio a carabineros, se realizará la investigación respectiva y las medidas se tomarán al final del proceso, aplicando sanciones reglamentarias que ameriten el tenor de la falta. 
1.5.- Se deberá dejar constancia escrita del hecho, señalando lo más explícitamente posible: fecha, hora, lugar, tipo de especie sustraída, detalles del momento en que descubre el hecho y datos anexos, en el formulario de denuncia. 
1.6.- Serán documentos necesarios e imprescindibles para la toma de decisiones: la Constancia escrita del hecho y todas las evidencias que prueben la denuncia. – Grabación de cámaras del colegio.
1.7.- El profesor jefe deberá citar a los/as apoderados/as para informarles de la situación. 
1.8.- Se citará al Equipo de convivencia escolar del ciclo respectivo para dar a conocer la situación y en conjunto garantizar la correcta aplicación de los procedimientos establecidos en el reglamento interno.
1.9.- Si el resultado de la investigación interna determina culpabilidad de un estudiante en el hecho, se iniciarán inmediatamente un proceso de acompañamiento que oriente a la superación de este hecho y al establecimiento de acciones reparatorias, así como las medidas disciplinares correspondientes. 
2.0 Sí se determina la culpabilidad en los hechos, se procede con la suspensión de 5 días hábiles, ya que esta acción se considera como una falta gravísima. Se tomarán las medidas necesarias de acuerdo al reglamento de convivencia, en caso de que este hecho signifique la segunda falta gravísima. 
2.1.- Se deberá registrar en la Hoja de Vida del estudiante el hecho e informar al apoderado/a de las acciones señaladas en el reglamento interno.
2.2.- Se deja a criterio del afectado/a poder iniciar denuncia civil en forma personal en la Comisaría más cercana, salvo que el colegio haya procedido a la denuncia en caso del artículo 175 letra e) del Código Procesal Penal. El colegio, a petición del interesado, y solo en caso de denuncia formal, procederá a realizar los trámites previos a la investigación penal. El colegio insiste en que los alumnos no deben traer objetos de valor que no sean estrictamente necesarios para la actividad académica y tener todos sus útiles y prendas marcadas.






IV FlujogramaLa denuncia tiene asidero, las especies no son halladas, se determina que no fue un extravío





Denuncia por robo
Denuncia por hurto
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Insperoría o Profesor Jefe recoge y deja constancia escrita de la denuncia por hurto







Equipo de Convivencia escolar recopila información que permita constatar la veracidad de la denuncia.
La denuncia no tiene asidero, dado que se trató de un extravío de las pertenencias, las que son halladas. Se cierra el proceso









La denuncia por hurto tiene asidero: Entrevista a los involucrados







Aplicación de Medidas reparatorias ante situación de hurto
Aplicación de sanciones al denunciado según







Verificación del cumplimiento de los padres en las acciones del proceso reparatorio.



I. Constancia por robo o hurtoNOMBRE Y APELLIDO:


CURSO:


PROFESOR (A) JEFE(A):

ENCARGADO DE CONVIVENCIA 



II. RelatoDescripción de los hechos.

Fecha:_____________________________________________________________Hora:______________________________________________________________Lugar:______________________________________________________________Tipo de especie sustraída:__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
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